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Executive Summary

2020 2019-20 2015-20
Ausleihen in Bdnden 66.600 -32,3% -36,7 %
Ausleihen je Studierendem in Banden 3,6 -1,9 -2,3
E-Book-Downloads 235.700 +47,1 % +202,6 %
E-Book-Downloads je Studierendem 15,8 + 4,8 +10,1
Bibliotheksbesucher 58.200 -73,5% -68.8 %
Durchgefiihrte Schulungsveranstaltungen 27 -164 -175
Teilnehmer an Schulungsveranstaltungen 439 -2.088 -2.291
Medienausgaben in Euro* 476.000 -4 % +15,7 %
Medienausgaben je Studierendem in Euro 31,95 € -2,09 € +1,95 €
Anteil der Ausgaben fiir digitale Medien 62,8 % 56,9 % 34,7 %
Anteil der Medien- an den Gesamtausgaben** 77,3 % 65,7 % 74,0 %

Alle Prasenzdienste waren aufgrund der pandemiebedingten Einschrankungen ricklaufig.

Neue Services °

Durchfiihrung von Online-Beratungen via Video-Telefonie

e Durchfiihrung von Online-Schulungen via Video-Conferencing

e Einflihrung eines elektronischen Buchungssystems fiir Benutzer-

Arbeitspldtze

*Zusammensetzung: Haushalt, Qualitatsverbesserungsmittel, Hochschulpakt Ill, Masterprogramm
NRW, MKW-Zentralmittel, hochschulinterne Corona-Sondermittel

**ohne Personalausgaben
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